珠海市第二人民医院党员志愿者服务活动记录
	时  间
	2017-7-9
	地  点
	门诊大厅

	带队人
	温嘉波
	参加人数
	5人

	活动主题
	门诊就医向导和自助机自助挂号、缴费向导服务

	人员名单
	温嘉波（队长）、蓝尚如、李章恒、杜明君、郑水华



	活  动  情  况
	一、门诊就医向导

   引导患者就医流程，指引患者就医科室地点；

二、自助机自助挂号、缴费向导

   1、使用社保卡、就诊卡进行自助挂号：

插卡→挂号→选择就诊科室→选择就诊医生→就诊时间段→挂号成功。

  2、自助缴费向导

挂号成功或已就诊开单→缴费→银行卡/社保卡/微信任选其一支付→打印单据
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